SADRZA]

PredgOovor.........ccoviiiiiiiiii 1
UVOD - OSNOVNI KONCEPTT.........ccociviiiiiiiiiiiciiien 9
Ekonomska dobra...........ccocoiiiiiiiiiiii 11
RESUISI ....oviiiiiiiiii 15
Racionalni li¢ni interes, CeNa SANSE ............coeeecvveeeieiieeieiieee e e 15
Komparativna prednost, razmena..............ccocooeiiiiiiiiiii 17
Organizacija, menadZment..................ccocoiiniiin 19
MenNadzZer ..o 22
MenadzZerske uloge ...........c.ocooiiiiiiiiiiiiiii 23
Meduljudske UlOge ..........coiiiiiiiiiii e 24
Informacijske Uloge........ccoveuiviiiiiiiiiiciee 25
OdIucivacke UlOZE ........cooveuiieiiiiiicieet e 25
MenadzZerske vestine...............ococooiviiiiiiiiiii 26
Proizvodnja ... 28
Specijalizacija i trgovanje.............ccccooiniiiinii, 31
TIZISTE ..o 32
Strukturni modeli trzista ... 33
Kruzni tok ekonomije .............cccocooiiiiiniii 36
Privatni SeKtor .........ccovviiiiiiiiiiiii 36
JAVIT SEKEOT ....eeeiiieciie ettt ettt sttt st e e aeeenas 38
Cetiri P marketinSkog mMiksa..............ccoo.evvervrrioeiiniiseissississssesssss s sessens 43
OKIUZenje.........ccooiiiiiiiiiiiii e 45
SPOLNO0 OKIUZENJe.......covieiiiiiiiiicc 46
Okruzenje prema zadatkU............cocooiiiiiiiiii 48
UnutraSnje OKIUZENJe..........ooviuiiiiiiiiiiieiiieicee e 49
Marketinski pristup okruzenju.............ccccococviviiiinniiin 50
Organizacijski 0dgovor OKIUZenju ..........ccccoeveiiiiiiiiiiniiiiiceecee, 53
Eticka i drustvena pitanja.............ccccoooiiiiiiiii 54
MENADZMENT I MUZIKONOMIJA........co.oovvrmrimiinrirnnisiiensssssissiesssesssssens 61
Planiranje i odluéivanje............cccccooiiiiiiiinii 63
Planiranje..........oocoveuiiiiiiiiecieeceee e 63
OdIUCIVANGE ...t 76
Organizovanje...........cocoooviiiiiiiiiiiii s 79
Dizajn radnog MeSta........c.ccevveuiiiiiiiiiiieecee e 79

vii



MUuzIKONOMIJA

Organizacijski diZajil ......c.cooeoveviiiiiiiiii 82
Promene 1 iNOVaCije.........ccoouiiiiiiiiiiiiiiiii 87
Kadrovski menadZment............cccoooviviiiiiiiiiniiiiiii 88
Rukovodenje..........ccccooiiiiiiiiiiiiiiii 90
Osnovni elementi rukovodenja............ccoeeoieiiiiiiiiiiniee 92
MOIVACTA . ..viveeietieieeieieiei et 96
Motivacione strategije...........cooeueieuiiiiiiiiiiiii 98
Meduljudski odnosi i komunikacija.........cccoceeveiiieiiiiiiiiic, 100
Komunikacijski ObLiCi ......cueoveviuiiiiiiiieiiiiciice 102
Neformalna KomuniKacija........c.oeeevevivieieiiiiiiieiieceeeee 104
Radne grupe i timovi.........ccceeveioiiiiiiiii e 106
Kontrola.........ccooooiiiiiiiii 107
Operativna KONtrola ...........cccoeioiiiiiiiiiiceecc e 109
Finansijska KONtrola...........ccoooiiiiiiiiiiiee e 109
Strukturna i strateska kontrola ............cccocviviiinni 111
Kontrola kvaliteta ..........ccccocoviiiiiiiiiiiiiiiiii 112
Informacijska tehnologija i kontrola...........cccccceviviiiiiiinniniiin, 113
EKONOMIJA I MUZIKONOMIJA ... 115
Uvod u sistem cena — traznja i ponuda.............ccccoceviiiiiiinii 117
Osnove trzista proizvodaiusluga............cccoooiniii 129
ElastiCitet ......cccoviiiiiiiiiiiii 129
IZbor KOTiSniKa.....coiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiccic 133
KorisniCki viSak........ccccooiviiiiiiiiiiiiiiii 135
Analiza indiferentnosti..........cccocovviviiiiniini 136
BudzZetska linfja..........cooooieiiiiiiiiiiic e 137
Korisnicki ekvilibrifum........cocooioiiiiiiii 138
Postavljanje krive traznje na osnovu promena budzetske linije.................... 139
TroSkovi proizvodnje ..........cceeeveiiieiiiiciieeec e 140
Proracun troSKova..........cccviviiiiiiiiiiiiii 144
Ekonomija obima i kriva dugorocnih troSkova ............cceeeveiiiiciiiecinencnn, 149
Trziste proizvoda i usluga i maksimizacija profita............c.cccoeoonininn, 150
Marginalni prihodi i marginalni troSKovi..........cceeeiiiiiiiniiicc, 151
Savrsena konkurencija nasuprot monopola............cccoeeeiiiiiiiiiiiiii, 155
Maksimizacija profita u savrSenoj konkurenciji..........cccoceevveeiinieciiieinnennnn, 155
Z0Na GUDItKA ......oiiiiiiiie e 157
Monopolisticka Kriva traznje ..........ccocoeeeioiiiiiiiiiiiiieeceee 160
Uporedenje savrsene konkurencije i monopola.............ccoceceeveieiniiciiiecnienenn, 161
TIZiSte TeSUISA.......ocuovviiiiiiiiiii 163
Marginalni prihod proizvoda i marginalni trosak faktora..........c..ccccceeennn 165
MONOPSONISE.....oovitiiiieiieiieitcet 168

viii



SADRZA]

TrziSte rada.......ccccviiiiiiiiiii 170
Ostala pitanja reSUISa ........c.coieveuiiieriieiiieeeeece s 172
MARKETING I MUZIKONOMIJA .......ccoooiiiieceee e, 175
Planiranje i odluéivanje...........cccocooiviiiiiiiii 177
Proces odlucivanja korisnika...........cccccceveeiiiiiiiiiiic 180
Marketing preduzeca prema preduzecu.........cccoeueueiiiiiininincciininiseccns 183
Segmentacija i odredenje ciljnog trzista............ccocooeeiiiiiiiiii 185
Razvitak proizvodaiusluga.............cccoooiiiin 189
Brendiranje ..o 190
PaKOVANGE ....oviiriiiiceiee s 191
GaTANCIA. . oveoveviietiieieee e s 192
Razvitak novih proizvoda.........ccccoeoeiiiiiiiiiii 192
Marketing USIUGa .......covoviiieiiiiiiice 194
Marketing neprofitnih organizacija...........ccocooeeveevineiiiiiniic 195
Strategija cena..........cccocooiiiiiiiiiii 196
Distribucija proizvoda i usluga.............ccococoviiniiniii 198
Promotivini miks ... 202
ReKlama......cooiiiiiiiiiiiiciic s 205
Odnosi 52 JAVINOSCEU ...cuvuviiiriiiiiicicic e 209
Promocije (unapredenje prodaje).........cccccoeeeveevieriiiiiiiiiiiecec 210
Licna prodaja........ccoeeeieiiieiiiiiiee 211
Direktna prodaja i internet prodaja ...........ccocoveeveiiiieiiiiiiiic 211
Prodaja......ccoeeoieiiiiie s 211
INAEKS ..o 213

ix



